
ハウスルールとお願い 

宿泊のお客さまは必ずお守りください 

 

皆さまの安全のため、ご宿泊者さま全員の運転免許証・健康保険証・パスポート等のＩＤ提示、もしくはコピ

ーを取らせていただきます。お持ちでない場合はご宿泊をお断りすることもあります。 

 

◎フロント時間 （チェックイン・チェックアウト） 

 チェックイン 15：30～19：30 チェックアウト 10：00 

 ・９:00～14:00 の間は、館内の掃除やお部屋のメイキング時間となります。 

 ・チェックアウト時にお部屋の鍵/カードをご返却ください。 

宿泊予約されたお客さま、予約人数でご利用ください。また、ご宿泊者さま以外の方の宿泊、異なる人数で 

の利用・滞在は禁止しています。宿泊人数のオーバー、虚偽人数での予約、予約者以外の利用・滞在があっ 

た場合は、オーバー又は虚偽のあった人数 1 人に対して 10,000 円の違約金をいただきます。 

 

◎食事 

 朝食 1 階 Inside cafe で提供しております。 

・要予約：前日の 19:30 までにフロントにてご予約ください。 

 ・前払制：ご予約時にお支払いいただきます。 

 カフェ 休業日を除き、15:30～19:30 は 1 階 Inside cafe が営業しております。 

・いかなる時間帯においてもキッチンエリアへの立ち入りは禁止しております。キッチンエリアにある調理 

器具、シンク、ゴミ箱等もご利用いただけません。 

 ・カフェの管理・清掃はスタッフが行います。 

 

◎貴重品 

 貴重品ボックスはありません。お荷物・貴重品の管理はご自身でお願いします。 

 万が一、紛失や破損がございましても、その責任は負いかねませんのでご了承下さい。 

 

◎お部屋・その他施設利用、禁止行為 

 ・各部屋の静音性が完璧でない為、他のお客さまに迷惑が掛からないようにお願いします。 

・トイレは座っての使用をお願いします。また、トイレットペーパーは流し、トイレットペーパー以外は流

さないようにお願いします。さらに、使用後はきちんと水を流してください。 

・外出時は、エアコン、照明などの家電製品の電源はお切りください。また、扉や窓の鍵は必ず閉めてお出

かけください。 

・全館全室禁煙です。電子タバコについても禁止となっております。館内での喫煙が発覚した場合は、喫煙

の影響による損失分の費用をお客さまに請求させていただきます。 

・嘔吐等による家具・寝具・備品等の汚損は理由に関わらず一律 50,000 円をいただきます。 

・故意・過失により施設・備品等に破損などが生じた場合は、その修復にかかる費用をお客さまに請求させ

ていただきます。 



 ・タオル、一部アメニティは有料です。エントランスエリアの有料アメニティブースにてレンタル・ご購入

ください。 

・許可なく客室を営業行為（展示会・事務所・その他）等ご宿泊以外の目的でご利用しないでください。 

・施設内のインテリアや備品を持ち帰らないでください。 

・ペット同伴でのご宿泊はできません。またお預かりする施設もありません。 

・未成年者のみのご宿泊は、保護者の許可がない限りお断りいたします。 

・ゲストハウスの駐車場ご利用は許可されたお車で定められた時間内のみとなります。利用許可のないお車、 

時間外に駐車されたお車は、見つけ次第通報いたします。また、利用許可のあるお車におきましても、駐 

車場ご利用中の事故、その他のトラブルにつきましては、ゲストハウスが管理責任を負うものではありま 

せん。 

 

◎持ち込み禁止物について 

以下のものの持ち込みを禁止とさせていただきます。 

・ 火薬、揮発油、その他発火又は引火性のもの 

・ 悪臭を発するもの 

・ 法令等により所持を禁じられているもの 

 

◎反社会的勢力等、公序良俗に反するおそれのある場合について 

当施設のご利用者が次の各号に該当すると認められるときは、直ちにご利用をお断りし、当施設から退去

していただきます。なお、ご予約後又はご利用中にその事実が判明した場合には、その時点でご利用をお

断りいたします。 

(1) 暴力団員、暴力団関係団体又は関係者、その他反社会的勢力等であると判明した場合 

(2) 暴力、脅迫、恐喝、威圧的な不当要求及びこれに類する行為が認められる場合 

(3) 過去に当施設から利用の拒否を通告された者 

(4) 賭博や風紀を乱すような行為、又は近隣の迷惑になるような言動をした場合 

(5) 心神耗弱、薬物、飲酒による自己喪失など、ご自身の安全確保が困難な時や、近隣に危険や恐怖感、

不安感を及ぼす恐れがあると認められる場合 

(6) 当施設内又は近隣で、大声、放歌及び喧騒な行為等で、他者に嫌悪感を与えたり、迷惑を及ぼしたり

した場合 

(7) 上記各号に類する行為がある場合 

 

 

 

 

 

 

皆さまに楽しく安全にゲストハウスで過ごしていただくため、ご理解ご協力をよろしくお願いいたします。 

 


